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Wiêkszoœæ kierowców poruszaj¹-
cych siê po polskich drogach
posiada urz¹dzenia Via-Box

i uiszcza op³aty. W lipcu Inspektorzy Trans-
portu Drogowego w mobilnych jednostkach
kontrolnych zeskanowali ponad 100 tys. po-
jazdów i tylko nieliczne z nich nie posiada-
³y tych urz¹dzeñ. Za nieuiszczenie op³aty
ITD nak³ada na kierowców karê administra-
cyjn¹ w wysokoœci 3 tys. z³.

– Zdarzaj¹ siê przypadki, ¿e niektórzy pró-
buj¹ omijaæ kontrole i drogi p³atne. Mu-
simy powiedzieæ sobie jasno – nikomu nie
narzuci siê jazdy po p³atnych odcinkach
a wybór trasy nale¿y do przewoŸnika. Je-
œli wybrana trasa odpowiada parametrom
dla ruchu pojazdów ciê¿arowych i nie na-
le¿y do dróg p³atnych, to transportowcy
mog¹ siê po nich poruszaæ. – mówi Alvin
Gajadhur rzecznik prasowy G³ównego In-
spektoratu Transportu Drogowego.
Po wprowadzeniu op³at drogowych od
1 lipca 2011 r. coraz czêœciej s³yszymy jak
to polscy transportowcy unikaj¹ p³atnoœci

za przejazd drogami
p³atnymi i bezkarnie
rozje¿d¿aj¹ mniejsze
drogi gminne. Media
pokazywa³y sznury po-
jazdów ciê¿arowych
przeje¿d¿aj¹cych przez
polskie wsie i ma³e
miasta oraz rozpacz sa-
morz¹dowców i miesz-
kaj¹cych tam ludzi.
Tymczasem pierwsze
kontrole e-myta wskazuj¹, ¿e przedsiêbior-
cy nie uciekaj¹ od obowi¹zku p³acenia za
drogi, ale tam gdzie mog¹ i maj¹ do tego
prawo korzystaj¹ z dróg alternatywnych.

– Jeœli droga alternatywna posiada takie
same parametry o dopuszczalnym nacisku
na oœ, jak droga p³atna, to oczywiœcie kie-
rowca pojazdu ciê¿arowego nie przekracza-
j¹cego tych parametrów mo¿e jechaæ t¹
drog¹. Natomiast jeœli samochód o nacisku
na oœ np. 10 ton porusza siê po drogach o do-
puszczalnym nacisku do 8 ton, to wówczas

narusza przepisy i mamy prawo nak³adaæ
kary. – wyjaœnia Alvin Gajadhur z GITD

Równie¿ tam gdzie s¹ postawione przez
samorz¹dy lub przez zarz¹dców dróg np.
znaki B5, co oznacza ¿e pojazdy ciê¿aro-
we o dmc powy¿ej okreœlonej wartoœci nie
mog¹ poruszaæ siê po tych drogach, in-
spektorzy ITD kontroluj¹ te odcinki i na-
k³adaj¹ mandaty karne na kierowców, któ-
rzy nie przestrzegaj¹ tych zakazów.

Partnerstwo szkolnictwa
zawodowego i rynku pracy

Jak kszta³ciæ specjalistów z bran¿y logi-
styki, transportu i spedycji, by ich wiedza
i umiejêtnoœci odpowiada³y potrzebom
rynkowym? W³aœnie rozpoczêto realiza-
cjê ostatniego etapu nowatorskiego pro-
jektu Wy¿szej Szko³y Logistyki w Pozna-
niu, bazuj¹cego na wspó³pracy szkó³
œrednich z przedsiêbiorstwami z sektora
logistyki, transportu i spedycji. Jego ce-
lem jest zwiêkszenie szans absolwentów
na znalezienie ciekawej pracy...

Ulga na nabycie
nowych technologii

Przedsiêbiorcy inwestuj¹cy w nabycie
nowej, innowacyjnej technologii mog¹
skorzystaæ z ulgi przewidzianej na ten cel
przepisami ustaw podatkowych. Polega
ona na mo¿liwoœci odliczenia od podsta-
wy opodatkowania wydatków poniesio-
nych przez podatnika na nabycie nowych
technologii, przy czym nie przys³uguje
ona podatnikowi, je¿eli w roku podatko-
wym lub roku poprzedzaj¹cym prowadzi³
dzia³alnoœæ na terenie specjalnej strefy...

W DHL Express
to kobiety zarz¹dzaj¹...

Dzisiaj w rubryce „Kobiety w logistyce”
prezentujemy dwie Panie z bran¿y kurier-
skiej, które odpowiadaj¹ za najwa¿niejsz¹
czeœæ us³ug kurierskich, czyli wszystko to
co dzieje siê z przesy³kami w sortowniach.
W DHL Express to w³aœnie kobiety od-
powiadaj¹ za terminowoœæ oraz spraw-
noœæ dostaw. To wymagaj¹cy obszar za-
rz¹dzania, ale jak pokazuje przyk³ad
mo¿na to robiæ z ogromn¹ pasj¹ i odna-
leŸæ swoje zawodowe miejsce na ziemi.

Nie można narzucić jazdy po płatnych odcinkach, a wybór trasy
należy do przewoźnika – pierwsze podsumowania kontroli e-myta

cd. str. 4
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Drodzy Czytelnicy!

Dzisiejsze wydanie jest nieco krótsze, ale
zbieramy si³y na wydanie powakacyjnych
numerów Pracujwlogistyce.pdf, które
chcemy rozszerzyæ o nowe dzia³y. Dzisiaj
natomiast wracamy do tematu kontroli
e-myta na polskich drogach, które to
wbrew wczeœniejszym zapowiedziom
o s³aboœci systemu kontroli, okazuj¹ siê
skuteczne. Poruszamy temat kszta³cenia,
czyli jak przygotowaæ m³odzie¿ ucz¹c¹ siê
w szko³ach ponadgimnazjalnych do pra-
cy w bran¿y TSL. Jak zawsze jest te¿
artyku³ poradniczy, ale tym razem nie-
zwi¹zany z kadrami a z podatkami. Szcze-
gólnie polecamy rubrykê „Kobiety w lo-
gistyce”, w której prezentujemy w tym
numerze p. Agnieszkê £ukawczyk
i Agnieszkê Œwierszcz z DHL Express
(Poland).

¯yczê mi³ej lektury!

Beata Trochymiak
redaktor portalu

Pracujwlogistyce.pl

Dachser zmieni³ siedzibê
we Wroc³awiu

Nowy adres firmy to K¹ty Wroc³awskie,
ulica Ryszarda Chomicza 3, jedna z naj-
korzystniejszych lokalizacji logistycznych
na Dolnym Œl¹sku. Atrakcyjne po³o¿enie
i nowa, wiêksza platforma cross-dockin-
gowa zapewniaj¹ sprawny przep³yw towa-
rów i informacji w ramach krajowych
i miêdzynarodowych ³añcuchów dostaw.
Pozwala to na dalsz¹ ekspansjê firmy
i usprawnia proces wdra¿ania nowych roz-
wi¹zañ technologicznych i informatycz-
nych. Dziêki nowemu terminalowi logi-
stycznemu Dachser wychodzi na przeciw
nie tylko wymaganiom rynku, ale przede
wszystkim potrzebom Klientów.
– Zmiana lokalizacji pozwoli nam na dal-
szy dynamiczny rozwój firmy i jeszcze
lepsze dostosowanie kompleksowych
us³ug do potrzeb naszych klientów. – pod-
kreœli³ Grzegorz Lichocik Prezes Dach-
ser

(Ÿr. Dachser)

WSL w finale konkursu
stypendialnego Raben-a

Studenci Wy¿szej Szko³y Logistyki –
£ukasz Jankowski i Marta Grêtkiewicz
zakwalifikowali siê do œcis³ego fina³u dru-
giej edycji konkursu CSR w ramach pro-
gramu Wings’ Spreaders Grupy Raben.
W ostatecznej rozgrywce, wraz z Alek-
sandr¹ Meliñsk¹ z Politechniki Wroc³aw-
skiej, bêd¹ rywalizowaæ o stypendium
w wysokoœci 15.000 z³! Fina³ ju¿ w sierp-

niu w G¹dkach pod Poznaniem, w siedzi-
bie centrali Grupy Raben na Europê.
Konkurs jest organizowany przez Grupê
Raben ju¿ po raz drugi. Ubieg³oroczna
edycja konkursu (Greenovations) doty-
czy³a zaanga¿owania w dzia³ania ekolo-
giczne. Zwyciê¿y³ £ukasz Jankowski
z Wy¿szej Szko³y Logistyki (równie¿ te-
goroczny finalista). Wyró¿niono nato-
miast projekt Micha³a Mazura z WSL.
W tym roku akademickim Wing's Spre-
aders obejmuje swoim zasiêgiem te kraje
Starego Kontynentu, na terenie których
Raben ma w³asne oddzia³y, czyli: Czechy,
Estoniê, Holandiê, Litwê, £otwê, Niem-
cy, Polskê, S³owacjê, Ukrainê i Wêgry.
Nagroda – roczne stypendium – zosta³a
zwiêkszona o 100 proc. i wynosi 3 750 euro
(ok. 15.000 z³).
Projekty, przygotowane w jêzyku angiel-
skim, mo¿na by³o sk³adaæ do 31 maja
2011 roku. Spoœród zg³oszonych pomy-
s³ów jury wybra³o 3 najlepsze. Szczególn¹
uwagê w projektach zwróci³y ciekawe
rozwi¹zania, których komunikat poprzez
swoj¹ atrakcyjnoœæ
i jasnoœæ przekazu buduje Œwiadomy Biz-
nes, a których wdro¿enie zaskakuje swoj¹
prostot¹ oraz skutecznoœci¹.
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 – Wy³onione projekty charakteryzuj¹ siê
dojrza³oœci¹ biznesow¹. Uœwiadomi³y
nam, ¿e dotychczasowa polityka bezpie-
czeñstwa jest nie tylko istotna z punktu
widzenia interesariuszy wewnêtrznych,
ale równie¿ zewnêtrznych. Studenci du¿o
uwagi poœwiêcili jednemu z naszych ce-
lów CSR – trosce o zdrowie i bezpieczeñ-
stwo pracowników. Nowatorstwo myœli
i nieszablonowoœæ pomys³ów s¹ atutami
fina³owych projektów. – mówi Bogna
B³asiak–Niciejewska, dyrektor marketin-
gu Grupy Raben, zasiadaj¹ca w jury kon-
kursu.
 – Nasi studenci ponownie dominuj¹
w konkursie – dla Wy¿szej Szko³y Logi-
styki to ogromny powód do dumy. W ubie-
g³ym roku konkurs wygra³ £ukasz Jan-
kowski, a bardzo dobry projekt przekaza³
Grupie Raben Micha³ Mazur. W tym roku
ponownie wchodz¹c do fina³u £ukasz
udowodni³, ¿e ubieg³oroczny sukces nie
by³ przypadkiem. Ku naszej radoœci fina-
listk¹ jest równie¿ inna studentka WSL –
Marta Grêtkiewicz. Gor¹co trzymamy za
nich kciuki w finale i cieszymy siê, ¿e
obszar spo³ecznej odpowiedzialnoœci biz-
nesu, tak chêtnie zg³êbiaj¹ nasi studenci,
odnosz¹c jeszcze sukcesy w tak presti¿o-
wych konkursach jak Wings’ Spreaders”.
– powiedzia³ Wojciech Zalewski, rzecz-
nik prasowy Wy¿szej Szko³y Logistyki.
W finale studenci bêd¹ proszeni o przed-
stawienie swoich pomys³ów przed jury.
Prezentacja bêdzie siê odbywa³a w jêzy-
ku angielskim, zatem weryfikacji zosta-
nie poddana nie tylko pomys³owoœæ, spo-
sób przedstawienia, ale i kluczowa
aktualnie na rynku pracy – znajomoœæ jê-
zyka angielskiego.

(Ÿr. WSL)

TNT Express wspiera Somaliê

Firma dostarczy³a 45 ton pomocy ¿ywno-
œciowej do regionu ogarniêtego susz¹
i g³odem do Nairobi (Kenia), wspieraj¹c
tym samym Œwiatowy Program ¯ywno-
œciowy ONZ (World Food Programme –
WFP) w ¿ywieniu tysiêcy dzieci z s¹sied-
niej Somalii.

Samolot Boeing 767, z ponad 3 tysi¹ca-
mi skrzynek „Supplementary Plumpy”
(specjalny produkt dla niedo¿ywionych
dzieci), odlecia³ z centrum prze³adunko-
wego TNT w Liege, w Belgii do Nairobi.
Pomoc, która trafi do Kenii, zostanie na-
stêpnie przetransportowana do Somalii,
do obszarów najbardziej dotkniêtych
klêsk¹ g³odu. Przesy³ka, jako czêœæ pro-
gramu pomocy dla 1,5 miliona osób w So-
malii, umo¿liwi WFP do¿ywienie 6 tysiê-
cy g³oduj¹cych dzieci, na przestrzeni
najbli¿szych 3 miesiêcy. Supplementary
Plumpy, pastê z witaminami na bazie orze-
chów, mo¿na spo¿ywaæ prosto z opako-
wania, bez dodatku wody, która – w ogar-
niêtej susz¹ Somalii – jest produktem
deficytowym. Jedna saszetka s³odkiej pa-
sty dostarcza 500 kalorii, a zalecane spo-
¿ycie, dla dziecka o wadze 7 kg, to 1 opa-
kowanie dziennie (75 kcal / kg / dzieñ).
Z powodu kolejnych fal suszy i konflik-
tu, potêgowanych dodatkowo przez wy-
sokie ceny ¿ywnoœci, Organizacja Naro-
dów Zjednoczonych og³osi³a klêskê g³odu
w piêciu regionach Somalii. Liczba osób
potrzebuj¹cych pomocy ¿ywnoœciowej
w tym regionie wynosi obecnie 3,7 milio-
na – to po³owa populacji kraju. WFP po-
maga tak¿e na terenach wype³nionych
osobami uciekaj¹cymi ze strefy g³odu: to
1,5 miliona osób w pó³nocnej i œrodkowej
czêœci Somalii oraz w Mogadiszu. Do
ponad 2 miliona potrzebuj¹cych nie mo¿-
na dotrzeæ z powodu konfliktów maj¹cych
miejsce na ziemiach Afryki. Ceny zbó¿
podstawowych s¹ na rekordowym pozio-
mie. Somalia ma jeden z najwiêkszych
wskaŸników niedo¿ywienia na œwiecie, na
po³udniu jedno na czworo dzieci jest po-
wa¿nie niedo¿ywione. TNT Express jest
partnerem WFP w zakresie transportu i lo-
gistyki od 2002 roku, zapewniaj¹c wspar-
cie w postaci transportu lotniczego, ma-
gazynów i ekspertów logistyki

(Ÿr. TNT)

Parowozjada 2011
– wspomnienia carskiej Austrii

W ostatni weekend sierpnia mi³oœnicy
kolei bêd¹ mieli okazjê wzi¹æ udzia³ w co-
rocznym pokazie zabytkowych poci¹gów
retro i parowozów – Parowozjadzie 2011.
Jest to ju¿ siódma edycja imprezy, odby-
waj¹cej siê na terenie Skansenu Taboru
Kolejowego w Chabówce. W tym roku
wydarzenie zostanie zorganizowane w au-
rze cesarskiej Austrii, a wiêc nie zabrak-
nie nawi¹zañ do przygód dobrego woja-

ka Szwejka, „CK Dezerterów” i innych
podobnych historii. Organizatorami pik-
niku jest Spó³ka PKP CARGO i Funda-
cja Era Parowozów. Parowozjada to ju¿
sta³y punkt programu ka¿dego mi³oœnika
kolejnictwa. W tym roku impreza odbê-
dzie siê w dniach 27–28 sierpnia. Zgod-
nie z tradycj¹, pierwszego dnia przygoto-
wano atrakcje dla szerokiego grona
odbiorców, zaœ drugiego – dla fanów ko-
lei, czyli podró¿e poci¹gami retro z przy-
stankami na zrobienie zdjêæ (tzw. „foto-
stopy”). W programie pierwszego dnia
znajd¹ siê m.in.: mini parada parowozów,
zawody dru¿yn trakcyjnych o Puchar Pre-
zesa Fundacji Era Parowozów oraz poka-
zy sk³adów historycznych. Wszyscy chêtni
bêd¹ mogli wejœæ na zaplecze parowozow-
ni i obejrzeæ pokaz obrz¹dzania parowo-
zów. Odbêd¹ siê równie¿ pokazy zwi¹za-
ne z akcj¹ „CK Dezerterów”, musztry
wojskowej oraz sk³adów poci¹gów histo-
rycznych. Nie zabraknie równie¿ atrakcji
dla najm³odszych. Drugiego dnia Parowo-
zjady równie¿ nie bêdzie mo¿na narzekaæ
na brak wra¿eñ. Na zwiedzaj¹cych cze-
kaj¹ przeja¿d¿ki w kabinie maszynisty
parowozu lub w drezynie rêcznej i samo-
chodowej, animacje dla dzieci, bezp³atne
zwiedzanie parowozowni, kulisy pracy
parowozowni (œcie¿ka techniczna). Wa¿-
nym elementem imprezy jest inicjatywa
maj¹ca na celu ratowanie piêknych, za-
bytkowych parowozów. Ka¿dego roku
Fundacja Era Parowozów zaprasza do
zakupu upominków kolejowych i warto-
œciowych cegie³ek. Dochód ze sprzeda¿y
pami¹tek zostanie przeznaczony na rato-
wanie parowozów ze Skansenu Taboru
Kolejowego w Chabówce.
Do Skansenu bêdzie mo¿na przyjechaæ
ogólnodostêpnymi poci¹gami z Krakowa,
oraz dodatkowymi poci¹gami retro z miej-
scowoœci: Zakopane, Dobra (k. Limano-
wej) i Rabka Zakryte.
Organizatorzy Parowozjady 2011, PKP
CARGO S.A. i Fundacja Era Parowozów,
w myœl has³a „Ju¿ od pokoleñ kochamy
kolej…” sprawuj¹ opiekê nad zabytko-
wym taborem w Skansenie Taboru Kole-
jowego w Chabówce oraz Parowozowni
Wolsztyn.

(Ÿr. PKP Cargo)
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Nie jest to jednak lawina TIR-ów o jakiej
mówiono i pisano w ró¿nego rodzaju me-
diach. Natomiast czêœciej z dróg alternatyw-
nych korzystaj¹ kierowcy pojazdów bêd¹-
cych wy³¹cznie w ruchu krajowym,
a rzadziej pojazdy z ruchu miêdzynarodo-
wego czy przeje¿d¿aj¹ce tranzytem. Z dru-
giej strony nie ma co siê dziwiæ, ¿e trans-
portowcy unikaj¹ poruszania siê po
odcinkach p³atnych dróg, jeœli maj¹ tak¹
mo¿liwoœæ, gdy¿ oprócz e-myta polski trans-
port jest ob³o¿ony wieloma innymi op³ata-
mi administracyjno-podatkowymi, które
wp³ywaj¹ równie¿ na cenê frachtu drogo-
wego. Przedsiêbiorcy staraj¹ siê zatem aby
koszty transportu utrzymaæ na jak najni¿-
szym poziomie, czego zreszt¹ wymagaj¹ od
nich klienci, a wiêc te¿ i spo³eczeñstwo, któ-
re nie akceptuje tego, ¿e pojazdy ciê¿arowe
korzystaj¹ z dróg alternatywnych unikaj¹c
op³at drogowych. Z drugiej strony mamy
Inspekcjê Transportu Drogowego, która jest
po to, aby ten ruch kontrolowaæ i nie dopu-
œciæ do nadu¿yæ w zakresie zarówno nie-
przestrzegania zasad ruchu drogowego (w
tym dopuszczalnych nacisków na oœ) jak
i poboru e-myta. Na pocz¹tku uruchomie-
nia systemu viaToll by³y obawy o szczelnoœæ
systemu kontroli poboru e-myta ze wzglê-
du na brak odpowiedniej iloœci inspektorów
ITD, ale jak wskazuj¹ dane po pierwszym
miesi¹cu wprowadzenia op³at, inspektorzy
nie maj¹ problemów z wykonywaniem od-
powiedniej iloœci kontroli dostosowanych do
natê¿enia ruchu pojazdów.

– Zgodnie z zapowiedzi¹, 188 inspekto-
rów zosta³o oddelegowanych do kontro-

li poboru e-myta i pracuj¹ w systemie
24-godzinnym, a wiêc kontrole trwaj¹
ca³y czas. Kontrole s¹ skuteczne i efek-
tywne. W lipcu tego roku otrzymaliœmy
dodatkowe œrodki z rezerwy celowej
z Kancelarii Prezesa Rady Ministrów na
stworzenie dodatkowych 100 etatów.
Czêœæ z tych osób bêdzie pracowa³a w cen-
trali przy obs³udze administracyjnej syste-
mu kontroli e-myta np. przy wystawianiu
decyzji. Po zakoñczeniu rekrutacji nowi in-
spektorzy zostan¹ przeszkoleni na 3-mie-
siêcznym kursie i przygotowani do pe³nie-
nia kontroli na drogach. – wyjaœnia Alvin
Gajadhur z GITD
Przypomnijmy dope³nieniem elektro-
nicznego poboru op³at viaTOLL, który
obowi¹zuje od 1 lipca br. jest system kon-
troli, który weryfikuje czy pojazd podle-
ga obowi¹zkowi op³at, a jeœli tak – czy
prawid³owo dokonuje op³aty za przejazd.
Uprawnienia do kontroli posiada Inspek-
cja Transportu Drogowego, Policja, Stra¿
Graniczna, a tak¿e S³u¿ba Celna. Jednak-
¿e tylko ITD zosta³a wyposa¿ona w tzw.
stacje kontrolne (sta³e oraz przenoœne),
które pozwol¹ na sprawdzenie, czy po-
jazdy maj¹ zainstalowane urz¹dzenia via-
BOX. Firma Kapsch planuj¹c budowê

systemu polskiego e-myta viaToll, wska-
zywa³a, ¿e do jego pe³nej kontroli potrze-
ba stworzyæ dodatkowo 500 etatów dla
Inspektorów Transportu Drogowego,
którzy zajmowaliby siê tylko kontrol¹
poboru op³at drogowych. Na przyk³ad
w Niemczech do kontroli e-myta zatrud-
niono ponad 1,7 tys. inspektorów, a w
Czechach oko³o 300. Inspekcja Transpor-
tu Drogowego otrzyma³a w u¿yczenie
94 specjalistyczne pojazdy do kontroli
e-myta. Wszystkie samochody maj¹ za-
instalowane oprogramowanie i urz¹dze-
nia umo¿liwiaj¹ce identyfikacjê pojazdu
nieposiadaj¹cego urz¹dzenia elektronicz-
nego, tzw. OBU lub uiszczonej op³aty
elektronicznej. Dodatkowo specjalistycz-
ne pojazdy s¹ wyposa¿one w agregaty
pr¹dotwórcze, ³¹cza internetowe, zabu-
dowê biurow¹, urz¹dzenia wielofunkcyj-
ne. Na podzielnym ekranie monitora bê-
dzie mo¿na sprawdzaæ kilka pojazdów
jednoczeœnie.
Szacuje siê, ¿e roczne przychody z po-
boru op³at drogowych bêd¹ wynosi³y kil-
ka miliardów z³otych rocznie, czyli mie-
siêcznie do kilkuset milionów z³otych.
Dla porównania wp³ywy z winiet, które
wczeœniej obowi¹zywa³y wynosi³y œred-
nio ponad 800 mln z³, czyli miesiêcznie
ok. 65–70 mln z³.

Opr. Beata Trochymiak

Na drodze płaci kierowca
Nie tylko pojazdy ciężarowe o ładowności powyżej 3,5 tony podlegają obowiązkowi
wnoszenia opłat za przejazd po drogach krajowych od 1 lipca 2011 r. Również kierowcy
pojazdów osobowych z przyczepą muszą wnosić opłaty drogowe. Kara za brak uisz-
czenia opłaty wynosi 3 tys. złotych, a za uiszczenie jej w niepełnej kwocie wynosi 1500,- zł.
Zgodnie z ustawą o drogach publicznych karę płaci kierowca pojazdu.

Obowiązki kierującego pojazdem:
Kierujący pojazdem samochodowym wyposażonym w urządzenie viaBOX, obowiąza-
ny do:
1) włączenia urządzenia podczas przejazdu po drodze, na której pobiera się opłatę,
2) wprowadzenia do urządzenia prawidłowych danych o rodzaju pojazdu,
3) używania urządzenia zgodnie z przeznaczeniem.
W przypadku stwierdzenia niesprawności tego urządzenia, jest obowiązany do nie-
zwłocznego zjechania z drogi objętej obowiązkiem uiszczenia opłaty elektronicznej.

Pamiętaj, przed wyruszeniem w trasę sprawdzaj stan konta płatności Twojej fir-
my za przejazd po drogach krajowych!

cd. ze str. 1
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Jak kszta³ciæ specjalistów z bran¿y lo-
gistyki, transportu i spedycji, by ich
wiedza i umiejêtnoœci odpowiada³y

potrzebom rynkowym? Przekonuj¹ siê
o tym autorzy projektu pt „Wielkopolska
musi wiedzieæ” – partnerstwo szkolnictwa
zawodowego i rynku pracy kluczem do
podniesienia atrakcyjnoœci zawodów tech-
nik logistyk i technik spedytor w woje-
wództwie Wielkopolskim”.

W³aœnie rozpoczêto realizacjê ostatniego
etapu nowatorskiego projektu Wy¿szej
Szko³y Logistyki w Poznaniu, bazuj¹ce-
go na wspó³pracy szkó³ ponadgimnazjal-
nych z przedsiêbiorstwami z sektora logi-
styki, transportu i spedycji. Jego celem
jest zwiêkszenie szans absolwentów na
znalezienie ciekawej pracy, a jednocze-
œnie u³atwienie firmom dostêpu do wy-
kwalifikowanych pracowników. Projekt
„Wielkopolska musi wiedzieæ – partner-
stwo szkolnictwa zawodowego i rynku
pracy kluczem do podniesienia atrakcyj-
noœci zawodów technik logistyk i technik
spedytor w województwie wielkopol-
skim” wystartowa³ w grudniu 2009 roku.
Do projektu przyst¹pi³o 25 szkó³ i 50
przedsiêbiorstw z ca³ej Wielkopolski.
Oczekiwania wobec projektu by³y bardzo
du¿e. Obu stronom zale¿a³o na rozwi¹za-
niu problemu niedostatecznej komunika-
cji pomiêdzy sfer¹ biznesu i edukacji, któ-
ry to od lat skutkowa³ obecnoœci¹ na rynku
pracy absolwentów posiadaj¹cych wy-
kszta³cenie nie do koñca pokrywaj¹ce siê
z potrzebami przedsiêbiorców. Projekt
mia³ na celu stworzenie platformy komu-
nikacji, usprawnienie przep³ywu informa-
cji, skonfrontowania oczekiwañ przy-
sz³ych pracodawców z istniej¹cymi
programami nauczania oraz stworzenie

pomocy dydaktycznych maj¹cych wspie-
raæ zmiany w procesie edukacji.

Dialog w internecie

Efektem projektu maj¹ byæ konkretne na-
rzêdzia, których celem jest u³atwienie dia-
logu pomiêdzy sfer¹ biznesu i edukacji
oraz unowoczeœnienie procesu nauczania.
Wypracowane w Wielkopolsce rozwi¹za-
nia zostan¹ udostêpnione blisko pó³ ty-
si¹cowi szkó³ w ca³ej Polsce kszta³c¹cych
na kierunkach: technik logistyk i technik
spedytor, co oznacza, ¿e w ka¿dym roku
skorzysta z nich oko³o 120 tysiêcy
uczniów szkó³ ponadgimnazjalnych. Jed-
nym z takich narzêdzi jest portal interne-
towy Logistyczna Platforma Badaw-
cza (www.lbp.wsl.com.pl), bêd¹cy
wirtualn¹ przestrzeni¹ umo¿liwia-
j¹c¹ nawi¹zanie wspó³pracy pomiê-
dzy szko³ami i przedsiêbiorstwami,
a jednoczeœnie funkcjonuj¹cy jako
baza informacji o sta¿ach i edukacji
logistycznej. Trwa³ym efektem prac
badawczych prowadzonych w trak-
cie projektu bêd¹ stworzone na u¿y-
tek szkó³ nowatorskie materia³y i po-
moce dydaktyczne, które przyczyni¹
siê do rozwoju kszta³cenia logistycznego
skoncentrowanego na praktyce zawodo-
wej i podnios¹ j¹ do poziomu europejskie-
go, jaki reprezentuj¹ wiod¹ce firmy o glo-
balnym zasiêgu. Pomys³odawcy projektu
z WSL koñcz¹ obecnie prace nad 20 mo-
delami plansz dydaktycznych, 30 prezen-
tacjami multimedialnymi oraz 10 filma-
mi, które na sta³e zagoszcz¹ w szko³ach,
wzbogacaj¹c bazê materia³ów dydaktycz-
nych. Materia³y te bêd¹ rozpowszechnia-
nie bezp³atnie wœród szkó³ na terenie ca-
³ego kraju m.in. za pomoc¹ Logistycznej
Platformy Badawczej, gdzie ju¿ nieba-
wem pojawi¹ siê w formie gotowej do po-
brania.

Biznes wspiera edukacjê

Te wszystkie pomoce dydaktyczne nie po-
wsta³yby bez ogromnego zaanga¿owania
przedsiêbiorstw bran¿owych i szkó³ bio-
r¹cych udzia³ w projekcie. Ka¿da z firm
wnios³a swój wk³ad do programu, czy to
na etapie wizyt badawczych, czy te¿ pa-
neli dyskusyjno–problemowych. Kluczo-

wym elementem w procesie tworzenia
pomocy dydaktycznych by³y przede
wszystkim materia³y dostarczone bezpo-
œrednio przez przedsiêbiorstwa. Dziêki
przeprowadzonym dzia³aniom da³o siê
zauwa¿yæ pewn¹ zale¿noœæ – sektor biz-
nesu by³ od dawna zainteresowany dzia-
³aniami maj¹cymi na celu wspieranie
edukacji w dziedzinie logistyki, ale do-
tychczas brakowa³o dedykowanego tej
problematyce programu.

Liderzy projektu

Wœród przedsiêbiorstw, które zaanga¿o-
wa³y siê w prace nad projektem znajduj¹
siê takie firmy jak Siemens, Construktor

S.T.W., PROMAG S.A., Grupa Raben,
a tak¿e MPK Poznañ i ZTM. Wiele ma-
teria³ów nie powsta³oby bez czynnego
udzia³u takich firm jak DB Schenker, DHL
Express, Damco Poland, Kuehne + Na-
gel, Transmeble – Poznañ.
Autorzy projektu podkreœlaj¹, ¿e jeœli
chcemy uzyskaæ znacz¹c¹ poprawê w ja-
koœci kszta³cenia specjalistów w szko³ach
ponadgimnazjalnych, musz¹ pojawiaæ siê
projekty oparte na dialogu i wspó³pracy
pomiêdzy sfer¹ biznesu i edukacji wyraŸ-
nie skoncentrowane na potrzebach rynku
pracy. Nie do przecenienia w tym modelu
wspó³pracy jest tak¿e rola moderatora,
który stworzy odpowiedni¹ platformê ko-
munikacji oraz pozyska wsparcie œrodków
finansowych do realizacji tego typu ini-
cjatywy. Sukces projektu Wielkopolska
musi wiedzieæ realizowanego przez Wy-
¿sz¹ Szko³ê Logistyki udowadnia, ¿e da
siê to robiæ w sposób efektywny!
Portal Pracujwlogistyce.pl równie¿ zosta³
partnerem programu pt. „Wielkopolska
musi wiedzieæ”

(Opr. WSL/red.PwL)

Partnerstwo szkolnictwa zawodowego i rynku pracy
kluczem do rozwoju zawodów technik logistyk i technik spedytor
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Przedsiêbiorcy inwestuj¹cy w naby-
cie nowej, innowacyjnej technolo
gii mog¹ skorzystaæ z ulgi przewi-

dzianej na ten cel przepisami ustaw po-
datkowych. Jakie warunki musz¹ byæ za-
tem spe³nione, by podatnik móg³
skorzystaæ z tego odliczenia?

Zasady korzystania z tzw. ulgi na nowe
technologie zosta³y okreœlone w art. 18b
ustawy o PDOP (art. 26c ustawy o PDOF).
Powy¿sza ulga polega na mo¿liwoœci od-
liczenia od podstawy opodatkowania wy-
datków poniesionych przez podatnika na
nabycie nowych technologii, przy czym
nie przys³uguje ona podatnikowi, je¿eli
w roku podatkowym lub roku poprzedza-
j¹cym prowadzi³ dzia³alnoœæ na terenie
specjalnej strefy ekonomicznej na podsta-
wie zezwolenia.
Nale¿y równie¿ zwróciæ uwagê, i¿ prze-
pisy reguluj¹ce warunki skorzystania
z ulgi pozwalaj¹ na odst¹pienie od zasa-
dy wynikaj¹cej z art. 16 ust. 1 pkt 48 (art.
23 ust. 1 pkt 45). Oznacza to, ¿e z tytu³u
tych samych wydatków na nabycie nowej
technologii podatnik mo¿e korzystaæ za-
równo z prawa do odliczenia, jak i zali-
czyæ w koszty uzyskania przychodów od-
pisy amortyzacyjne od tej technologii
obliczane od pe³nej kwoty poniesionych
na ten cel wydatków.

Pojêcie „nowych technologii”

Za nowe technologie uwa¿a siê wiedzê
technologiczn¹ w postaci wartoœci nie-
materialnych i prawnych, w szczególno-
œci wyniki badañ i prac rozwojowych, któ-
ra umo¿liwia wytwarzanie nowych lub
udoskonalonych wyrobów lub us³ug
i która nie jest stosowana na œwiecie
przez okres d³u¿szy ni¿ ostatnich 5 lat,
co potwierdza opinia niezale¿nej od po-
datnika jednostki naukowej w rozumieniu
ustawy z dnia 8 paŸdziernika 2004 r. o za-

sadach finanso-
wania nauki.

Podkreœliæ nale-
¿y, i¿ jednym ze
znamion definicji
nowych techno-
logii jest umo¿li-
wianie wytwa-
rzania nowych

lub udoskonalonych wyrobów lub us³ug.
Co wiêcej, technologia nie mo¿e byæ sto-
sowana na œwiecie przez okres d³u¿szy ni¿
ostatnich 5 lat, co powinno byæ potwier-
dzone przez jednostki naukowe – prowa-
dz¹ce w sposób ci¹g³y badania naukowe
lub prace rozwojowe, Jednostkami tymi
s¹:
a) podstawowe jednostki organizacyjne
uczelni w rozumieniu statutów tych
uczelni,
b) placówki naukowe Polskiej Akademii
Nauk,
c) jednostki badawczo-rozwojowe,
d) miêdzynarodowe instytuty naukowe
utworzone na podstawie odrêbnych prze-
pisów,
e) jednostki organizacyjne posiadaj¹ce
status jednostki badawczo-rozwojowej,
f) Polsk¹ Akademiê Umiejêtnoœci,
g) inne jednostki organizacyjne, niewy-
mienione w lit. a–f, posiadaj¹ce osobo-
woœæ prawn¹ i siedzibê w Rzeczypospo-
litej Polskiej, w tym przedsiêbiorcy
posiadaj¹cy status centrum badawczo-
-rozwojowego nadawany na podstawie
przepisów o niektórych formach wspiera-
nia dzia³alnoœci innowacyjnej.

Dla celów skorzystania z ulgi na nowe
technologie obydwie przes³anki – (1)
przydatnoœæ „produkcyjna” technologii
(umo¿liwia wytwarzanie nowych lub udo-
skonalonych wyrobów lub us³ug), oraz (2)
innowacyjny charakter technologii (wyko-
rzystywana nie d³u¿ej ni¿ 5 lat) musz¹
zostaæ spe³nione kumulatywnie. Okolicz-
noœæ spe³nienia tych dwóch przes³anek po-
winna zostaæ potwierdzona opini¹ niezale¿-
nej od podatnika jednostki naukowej
w rozumieniu ustawy z 30.4.2010 r. o zasa-
dach finansowania nauki (Podatek docho-
dowy od osób prawnych. Komentarz., red.
dr Janusz Marciniuk, Rok wydania: 2011,
Wydawnictwo: C.H.Beck, Wydanie: 11).
Przepisy ustawy nie rozstrzygaj¹ formy tej
opinii. Zgodnie z przyjêtym w doktrynie
pogl¹dem posiadanie przez podatnika kse-
rokopii b¹dŸ odpisu opinii odpowiedniej
treœci wydanej przyk³adowo dla producen-
ta oprogramowania komputerowego przez
odpowiedni¹ jednostkê bêdzie spe³nia³o
warunek potwierdzenia innowacyjnoœci
danej technologii. Opinia ta nie musi byæ
sporz¹dzona na indywidualne zlecenie
podatnika (por. pismo Dyrektor Izby Skar-

bowej w Katowicach z dnia 09.03.2011 r.
,sygn. IBPBI/2/423–1830/10/JD).

Jaki wydatek mo¿e byæ uznany
za poniesiony na nabycie

nowej technologii

Podkreœlenia wymaga, i¿ now¹ technolo-
gi¹ s¹ jedynie wartoœci niematerialne
i prawne, które umo¿liwiaj¹ wytwarzanie
lub udoskonalanie wyrobów lub us³ug.
Aczkolwiek w doktrynie istniej¹ w¹tpli-
woœci, czy licencja na oprogramowanie
komputerowe wykorzystywane w wielu
obszarach przedsiêbiorstwa mo¿e stano-
wiæ now¹ technologiê, to organy podat-
kowe rozstrzygaj¹ t¹ kwesti¹ na korzyœæ
podatników. Jak wynika z pisma Dyrek-
tora Izby Skarbowej w Warszawie z dnia
12.04.2011 r., sygn. IPPB5/423–60/11–2/
AM) now¹ technologiê mo¿e stanowiæ li-
cencja na oprogramowanie SAP, które
funkcjonuje w kilku obszarach funkcjo-
nalnych: finanse, controling, dystrybucja
i logistyka, gospodarka magazynowa oraz
produkcja, które przyczyni siê do zmiany
jakoœci funkcjonowania podatnika po-
przez poprawie szybkoœci obs³ugi klien-
ta, umo¿liwieniu spe³nienia wymagañ sta-
wianych podatnikowi przez klientów, zaœ
podatnik posiada opiniê wydan¹ przez sto-
sown¹ jednostkê potwierdzaj¹c¹ innowa-
cyjnoœæ nabytego oprogramowania.

Jednoczeœnie w orzecznictwie organów
podatkowych zosta³ wyra¿ony pogl¹d,
zgodnie, z którym zakup wiedzy techno-
logicznej usprawniaj¹cej procesy go-
spodarcze w przedsiêbiorstwie, lecz nie
maj¹cej wp³ywu na produkt tak¿e mo¿e
stanowiæ wydatek na zakup nowych tech-
nologii (por. pismo Dyrektor Izby Skar-
bowej w Poznaniu z dnia 28.09.2010 r.,
sygn. ILPB4/423–74/10–2/MC).

W œwietle analizy pismo organów podat-
kowych zauwa¿a siê, i¿ now¹ technologiê
mog¹ stanowiæ równie¿ narzêdzia techno-
logiczne maj¹ce poœredni wp³yw na udo-
skonalenie procesów gospodarczych i pro-
dukcyjnych w przedsiêbiorstwie (np.
system typu ERP – Planowania Zasobów
Przedsiêbiorstwa), mimo ¿e ich wykorzy-
stanie nie prowadzi do zmiany produktu.
Wa¿ne jest, by system taki wnosi³ istotny
wk³ad w rozwój przedsiêbiorstwa i przy-

Jak skorzystać z ulgi na nabycie nowych technologii?
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czynia³ siê do wzrostu innowacyjnoœci oraz
konkurencyjnoœci przedsiêbiorstwa, co jest
potwierdzone opini¹ niezale¿nej jednostki
naukowej (por. pismo Dyrektor Izby Skar-
bowej w Poznaniu z dnia 23.07.2009 r.,
sygn. ILPB3/423–328/09–4/HS).

Wysokość ulgi
Podstawą ustalenia wielkości odliczenia jest kwota wydatków:
1) poniesionych przez podatnika na nabycie nowej technologii;
2) uwzględnionych w wartości początkowej;
3) w części, w jakiej została zapłacona w roku podatkowym, w którym nową technolo-
gię wprowadzono do ewidencji środków trwałych oraz wartości niematerialnych i praw-
nych lub w roku następującym po tym roku, oraz
4) w której nie została zwrócona podatnikowi w jakiejkolwiek formie.

Warunki te maj¹ byæ spe³nione ³¹cznie.
Odliczenia dokonuje siê w zeznaniu za
rok podatkowy, w którym poniesiono
wydatki, przy czym przedp³aty (zadatki)
poniesione na nowe technologie w roku
poprzedzaj¹cym rok, w którym zosta³a

ona wprowadzona do ewidencji œrodków
trwa³ych oraz wartoœci niematerialnych
i prawnych, uznaje siê za poniesione w ro-
ku jej wprowadzenia do tej ewidencji (por.
art. 18b ust. 5 ustawy o PDOP; art. 26c
ust. 5 ustawy o PDOF).

Podsumowuj¹c, warunki stawiane przez
ustawê dla zastosowania ulgi s¹ liczne, jed-
nak¿e jej wysokoœæ (po³owa wydatków po-
niesionych na nabycie nowej technologii)
powinna zachêciæ przedsiêbiorców do sta-
rania siê o prawo do jej zastosowania.

Autorzy:
Agnieszka Sakowska,

Waldemar Knap
z ECDDP Sp. z o.o

W przypadku gdy pracownik odbywa pod-
ró¿ s³u¿bow¹, która jest zwi¹zana z osi¹-
gniêciem przez  pracodawcê przychodu,
wydatki dokonane na rzecz pracownika
zwi¹zane z zapewnieniem mu wy¿ywie-
nia (potwierdzone odpowiedni¹ faktur¹),
mog¹ zostaæ zaliczone przez podatnika do
kosztów uzyskania przychodów, zgodnie
z art. 15 ust. 1 ustawy o PDOP. Je¿eli jed-
nak jednoczeœnie wyp³acono pracowniko-
wi diety z tytu³u podró¿y s³u¿bowej, ist-
nieje ryzyko zakwestionowania ich
zaliczenia do kosztów uzyskania przycho-
dów w sytuacji, gdy zapewniono pracow-
nikowi ca³odzienne wy¿ywienie.
Pracownik nie ma prawa do diety z tytu³u
podró¿y s³u¿bowej, gdy w czasie jej od-
bywania pracodawca zapewni³ mu pe³ne
wy¿ywienie (co wynika z § 4 ust. 3 pkt. 2
rozporz¹dzenia MpiPS w sprawie wyso-
koœci oraz warunków ustalania nale¿no-
œci przys³uguj¹cych pracownikowi zatrud-
nionemu w pañstwowej lub samorz¹dowej
jednostce sfery bud¿etowej z tytu³u pod-
ró¿y s³u¿bowej na obszarze kraju). W ta-
kim przypadku dieta ma charakter œwiad-
czenia nienale¿nego, gdy¿ Spó³ka
zapewni³a pracownikowi pe³ne ca³odnio-
we wy¿ywienie. Podkreœla siê, ¿e wyp³a-
ta diety nie znajduje w takiej sytuacji ja-
kiegokolwiek zwi¹zku z przychodem,
gdy¿ Spó³ka zaliczy do kosztów uzyska-
nia przychodów wartoœæ realnie poniesio-
nych wydatków na zapewnienie pracow-
nikowi wy¿ywienia. Wobec tego wartoœæ

diet z tytu³u podró¿y s³u¿bowych nie mo-
g³aby zostaæ zaliczona do kosztów uzy-
skania przychodu.

Przyk³ad:
Gdañska spó³ka X wys³a³a swojego pra-
cownika na 2-dniowe targi mieszkanio-
we do Torunia Pracownik wyjecha³
w podró¿ s³u¿bow¹ 1 wrzeœnia (dzieñ
przed rozpoczêciem targów) o godz. 13
i przebywa³ w niej do 3 wrzeœnia do
godz. 22. W pierwszej dobie podró¿y
s³u¿bowej pracownik mia³ op³acone
2 posi³ki (obiad i kolacjê) natomiast w
nastêpnych 2 dniach ju¿ 3 pe³ne posi³ki.
W takiej sytuacji nie nale¿¹ mu siê die-
ty, gdy¿ pracodawca zape³ni³ w tej sytu-
acji ca³odniowe wy¿ywienie. W odnie-
sieniu do pierwszego dnia delegacji,
2 posi³ki nale¿y uznaæ za ca³odniowe
wy¿ywienie, gdy¿ pracownik rozpocz¹³
podró¿ s³u¿bow¹ w godz. po³udniowych,
wiêc na pracodawcy nie ci¹¿y³ ¿aden
obowi¹zek zapewnienia pracownikowi
œniadania. Wobec powy¿szego praco-
dawca nie powinien wyp³aciæ pracow-
nikowi diet.

Zupe³nie inaczej jest w sytuacji, gdy pra-
cownikowi zapewniono tylko czêœciowe
wy¿ywienie (np. tylko obiad lub obiado-
kolacjê), gdy¿ nie wy³¹cza ono obowi¹z-
ku wyp³acenia pracownikowi diety. Wte-
dy zarówno poniesione wydatki na
czêœciowe wy¿ywienie jak i wartoœæ die-

ty z tytu³u podró¿y s³u¿bowej mog¹ zo-
staæ zaliczone do kosztów uzyskania przy-
chodów.

Przyk³ad:
Firma Z wys³a³a swoich pracowników do
realizacji zlecenia w innym mieœcie,
op³acaj¹c im zakwaterowanie wraz
z 3-posi³kowym wy¿ywieniem w miej-
scowym hotelu na okres od 2-10 sierp-
nia. Z powodu niespodziewanej awarii
i remontu w dniach 8-10 sierpnia, hotel
zapewnia³ tylko obiadokolacjê. Zatem
w tych dniach pracownicy nie mieli za-
pewnionego ca³odziennego wy¿ywienia,
co oznacza, ¿e za okres tych 3 dni nale-
¿y siê im dieta w pe³nej wysokoœci. Fir-
ma Z zaliczy do kosztów uzyskania przy-
chodów zarówno wartoœæ op³aconego
wy¿ywienia jak te¿ wartoœæ diet za dni,
kiedy pracownicy korzystali z ograniczo-
nych posi³ków.

Nale¿y pamiêtaæ, ¿e przy delegacji krajo-
wej, w przeciwieñstwie do zagranicznej
podró¿y s³u¿bowej, nie mo¿na wyp³aco-
nej diety pomniejszaæ procentowo w sto-
sunku do zapewnionych pracownikowi
posi³ków. Dlatego te¿ zagwarantowanie
pracownikowi jedynie czêœciowego wy-
¿ywienia (np. w postaci œniadania i kola-
cji) nie zwalnia pracodawcy z konieczno-
œci wyp³acenia nale¿nej diety.

Autor: Lech Janicki ECDDP Sp. z o.o.

Zapewnienie pracownikowi wyżywienia
podczas podróży służbowej i jednoczesne wypłacenie diety
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Dzisiaj w rubryce „Kobiety w logistyce” prezentujemy dwie Panie z bran¿y kurier-
skiej, które odpowiadaj¹ za najwa¿niejsz¹ czeœæ us³ug kurierskich, czyli wszystko to
co dzieje siê z przesy³kami w sortowniach. W DHL Express to w³aœnie kobiety odpo-
wiadaj¹ za terminowoœæ oraz sprawnoœæ dostaw. To wymagaj¹cy obszar zarz¹dzania,
ale jak pokazuje przyk³ad mo¿na to robiæ z ogromn¹ pasj¹ i odnaleŸæ swoje zawodo-
we miejsce na ziemi.

Przepis
na zarządzanie hubem...

Agnieszka Świerszcz Dyrektor ds. Operacji
w Hubach DHL Express (Poland)

Od 11 lat w logistyce, z wykszta³cenia
technolog ¿ywnoœci i ¿ywienia cz³owieka.
– Jestem dowodem na to, ¿e niekoniecz-
nie trzeba robiæ zawodowo to, co jest
zgodne z kierunkiem wykszta³cenia. Dziœ
zdobyta na studiach wiedza przydaje mi
siê w ¿yciu, ale niekoniecznie w logisty-
ce. Nie ma to jednak dla mnie ¿adnego
znaczenia, gdy¿ to, co robiê jest moj¹
prawdziw¹ pasj¹. – mówi Agnieszka
Œwierszcz.
Pani Agnieszka pierwsze kroki zawodo-
we stawia³a w przemyœle spo¿ywczym,
gdzie przepracowa³a 6 lat. Jako techno-
log ¿ywnoœci by³a kierownikiem produk-
cji w firmie Bahlsen tworz¹c „przepisy”
na s³one przek¹ski w fabryce pod O³aw¹.
– Nie ukrywam, ¿e tamta praca zgodna
z moim profilem wykszta³cenia bardzo mi
siê podoba³a, kiedy w pewnym momen-

cie zadzwoni³ do mnie headhunter i zapro-
ponowa³ zupe³nie coœ nowego – pracê
w DHL (wówczas jeszcze Servisco). Po-
niewa¿ jego oferta wyda³a mi siê atrak-
cyjna postanowi³am spróbowaæ i tak zna-
laz³am siê w logistyce. – mówi Agnieszka
Œwierszcz.

Ludzie, rozwój, dynamika

To co j¹ przekona³o, to mo¿liwoœæ wiêk-
szego kontaktu z ludŸmi i zbudowanie
czegoœ nowego od podstaw. Wówczas to
DHL budowa³ nowy hub – sortowniê
w Zabrzu, w której zosta³a kierownikiem.
– Czu³am, ¿e moje mo¿liwoœci rozwoju
zawodowego w fabryce kurczy³y siê, a ja
potrzebowa³am nowych wyzwañ i nie
¿a³ujê tej zmiany. Chocia¿ pocz¹tki by³y
trudne. Kiedy zobaczy³am plac budowy
nowej sortowni, a potem pojecha³am na
jednomiesiêczne szkolenie w Niemczech
jako jedyna kobieta w grupie 50 panów,
zadawa³am sobie pytanie co ja tutaj ro-
biê. Ale wraz z coraz lepszym poznawa-
niem tematu, moje wahania przechodzi-
³y. – wspomina Pani Agnieszka.
Pracê w Zabrzu zaczê³a jako kierownik
operacyjny w hub-ie, a po roku otrzyma-
³a awans na dyrektora ca³ego obiektu
w Zabrzu, co na ówczesne czasy nie by³o
typowe, bo wiêkszoœæ tego rodzaju sta-
nowisk zajmowali mê¿czyŸni. – Czasami
jeszcze zdarza mi siê zobaczyæ zdziwie-
nie w oczach klientów, kiedy w drzwiach
hub-u wita ich kobieta a nie mê¿czyzna.
Po chwili rozmowy ta bariera znika,
w ogóle przestaje istnieæ. Wynika to pew-
nie z faktu, ¿e zarz¹dzanie w logistyce jest
wci¹¿ postrzegane jako mêska domena.
Nie zgadzam siê z tym. Po prostu s¹ lu-
dzie, którzy umiej¹ zarz¹dzaæ, i s¹ ludzie
którym to nie odpowiada. I nie ma tutaj
znaczenia p³eæ, tylko cechy i predyspozy-
cje, chocia¿ stereotypy nadal funkcjonuj¹.
– dodaje.

Po 6 latach pracy w Zabrzu otrzyma³a pro-
pozycjê przejœcia na dyrektora centralne-
go hub-u DHL w Warszawie i propozycjê
przyjê³a.

W logistyce jak ryba w wodzie

– Po dwóch latach utworzono dzia³ ope-
racji w hub-ach i po³¹czono trzy huby
w Warszawie, Poznaniu i Zabrzu w jedn¹
ca³oœæ. Og³oszono rekrutacjê na stanowi-
sko dyrektora ds. operacji w hub-ach, czy-
li na kogoœ kto bêdzie zarz¹dza³ tymi trze-
ma jednostkami oraz prac¹ 1,5 tys. ludzi.
Ku mojemu zadowoleniu wybór pad³ na
mnie. – mówi o swoim awansie Agniesz-
ka Œwierszcz.
Dziœ, pomimo wahañ, które odczuwa³a na
pocz¹tku podczas przejœcia z bran¿y spo-
¿ywczej do logistycznej, wyznaje ¿e zde-
cydowanie polubi³a logistykê. Najbardziej
zafascynowa³o j¹ to, ¿e firma pozwoli³a
jej na stworzenie czegoœ nowego pocz¹w-
szy od budowy obiektu poprzez organi-
zacjê pracy i zarz¹dzanie tym obiektem
a potem ca³¹ struktur¹. Nowe technologie,
perspektywa dynamicznego rozwoju, pra-
ca z ludŸmi, operacje, to wszystko j¹ za-
czê³o pasjonowaæ i poch³aniaæ. – Nadal
po tych 11 latach pracy w DHL, pasjonu-
je mnie to co robiê, lubiê stale zmieniaj¹-
ce siê œrodowisko i zdarzaj¹ce siê sytu-
acje kryzysowe, które stawiaj¹ nowe
wyzwania i wymagaj¹ szybkiej reakcji.
Tak jak podczas ubieg³orocznej zimy, kie-
dy musieliœmy przeorganizowaæ operacyj-
ny system obs³ugi przesy³ek na terenach
ca³kowicie niedostêpnych z powodu sil-
nych opadów œniegu. To wszystko powo-
duje ¿e czuje siê tutaj jak ryba w wodzie.
Dla mnie najwa¿niejsze jest to, ¿e na swej
drodze zawodowej spotka³am wielu na-
prawdê wspania³ych ludzi, którzy mnie
wspierali i od których mog³am siê wiele
nauczyæ. To prawdziwe szczêœcie. Tak jest
i dziœ – mówi p. Agnieszka. To ciê¿ka pra-
ca, ale daj¹ca jej du¿o satysfakcji. Jako
cz³onek rady wspieraj¹cej zarz¹d w decy-
zjach strategicznych ma wp³yw na to co
dzieje siê w firmie, przedstawiaj¹c reko-
mendacje w zakresie kierunków jej roz-
woju.
Wolny czas najchêtniej spêdza ze swoim
mê¿em i córk¹ oraz z przyjació³mi, cho-
dz¹c po górach, realizuj¹c dalekie podró-
¿e (ostatnio na Kubie i w Meksyku). – To
daje mi du¿o energii i w tym jest moja si³a.
– podsumowuje Agnieszka Œwierszcz

(Opr. Beata Trochymiak)
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Ta firma mnie oczarowała
a praca całkowicie pochłonęła

– Pracê a zarazem przygodê z DHL roz-
poczê³am 16 lat temu i by³a to pierwsza
moja praca po ukoñczeniu studiów. Trafi-
³am do firmy DHL (wtedy jeszcze jako
DHL International) na lotnisku w Katowi-
cach-Pyrzowicach kiedy powsta³a tam
pierwsza placówka. Zaczyna³am od dzia³u
obs³ugi klienta, jako pracownik do kontaktu
z klientami odbiera³am telefony i przyjmo-
wa³am klientów na recepcji. I muszê po-
wiedzieæ, ¿e od samego pocz¹tku firma
mnie oczarowa³a a praca ca³kowicie po-
ch³onê³a. – wspomina swoje pierwsze kro-
ki w DHL Agnieszka £ukawczyk.
– Z wykszta³cenia jest lingwistk¹, z pasj¹
do nauki jêzyków obcych. Zaczê³o siê od
jêzyka francuskiego, angielskiego uczy-
³am siê w DHL-u, w stopniu komunika-
tywnym znam jeszcze rosyjski, w³oski
i hiszpañski. – wymienia.
Ukoñczy³a 2-letnie studia zarz¹dzania
i marketingu o specjalizacji public rela-

tions. Zdobyta wiedza
i umiejêtnoœci komuni-
kacyjne pozwoli³y jej
na budowanie dobrych
relacji z ludŸmi. Dosyæ
szybko przechodzi³a
kolejne etapy rozwoju
zawodowego. – Od po-
cz¹tku DHL rozwija³
siê bardzo dynamicz-
nie, co fascynowa³o
ka¿dego m³odego cz³o-
wieka pracuj¹cego tu-
taj. Dodatkowo by³a to
firma z amerykañskimi
korzeniami, co wpro-
wadza³o zupe³nie od-
mienn¹ kulturê pracy.
Ka¿dy mia³ mo¿liwoœæ
wypowiedzenia siê
i pokazania swojego
pomys³u na rozwój fir-
my, co tworzy³o przy-
jazn¹, wrêcz czaro-
dziejsk¹ atmosferê.
Cz³owiek, który chcia³
coœ zrobiæ, móg³ zaan-
ga¿owaæ siê bez reszty
i mnie to w³aœnie spo-
tka³o. – mówi Agniesz-
ka £ukawczyk

Krok po kroku

Zanim dotar³a do obecnego stanowiska,
przesz³a przez kilka dzia³ów od obs³ugi
klienta, poprzez dzia³ reklamacji, dzia³
przygotowania importu, a¿ po dzia³ ope-
racyjny. Po oœmiu latach zosta³a maned¿e-
rem Gateway’a w Katowicach i we Wro-
c³awiu. Tam spêdzi³a cztery lata i okaza³o
siê, ¿e chce czegoœ wiêcej. Firma to za-
uwa¿y³a i zaproponowa³a jej stanowisko
Dyrektora ds. Gateways, odpowiedzialne-
go za zarz¹dzanie sieci¹ 6 Gateway-ów,
lotniczych i drogowych, DHL Express
w Polsce. Co by³o wówczas dla niej istot-
ne, bez koniecznoœci przenoszenia siê do
Warszawy.
– Na tym stanowisku jestem 2,5 roku a od
dwóch lat mieszkam w Warszawie. To
du¿a odpowiedzialnoœæ, w gateway-ach
obs³ugujemy operacyjnie i serwisowo
wszystkie przesy³ki miêdzynarodowe na-
szych klientów, zarówno eksportowe jak

importowe. Dlatego w pewnym momen-
cie stwierdzi³am, ¿e jeœli mam dobrze
wykonywaæ swoje obowi¹zki to nie mogê
tego robiæ z Katowic. Wówczas mieszka-
³am na Œl¹sku, sk¹d pochodzê i gdzie spê-
dzi³am ca³e ¿ycie. Barier¹ by³o przeko-
nanie rodziny i czwórki dzieci do zmiany
otoczenia, do tego, ¿e gdzie indziej te¿
mo¿na ¿yæ i mieæ przyjació³. M¹¿ mnie
bardzo wspiera³ w tych dzia³aniach, na-
tomiast dzieciom na pocz¹tku ciê¿ko by³o
siê przyzwyczaiæ. Wszystko pouk³ada³o
siê dobrze i dzisiaj z tej decyzji jesteœmy
zadowoleni. Teraz kiedy wracam ze Œl¹-
ska do Warszawy to mam poczucie, ¿e
wracam do domu, wiêc siê uda³o. – opo-
wiada p. Agnieszka.
Zapytana, czy mia³a ochotê kiedyœ na
zmianê bran¿y albo pracodawcy, odpo-
wiada – Nie myœla³am o tym, ale otrzy-
mywa³am propozycje i to ciekawe zarów-
no pod wzglêdem finansowym jak
i stanowiska. Nie mam ani potrzeby ani
sytuacji, która zmusi³aby mnie do zmiany
DHL na inn¹ firmê. Dlaczego? Uwielbiam
tê pracê i ludzi z którymi pracujê, ka¿dy
jest inny, unikatowy i przez to cenny. Jest
to firma która ¿yje i rozwija siê razem
z otoczeniem i z rynkiem. Nasz¹ si³¹ na-
pêdow¹ s¹ klienci. Nie zdarzaj¹ siê tu sy-
tuacje, kiedy dochodzi siê do œciany i ju¿
dalej nic siê nie dzieje, zawsze s¹ emocje
i zawsze wspólnie szukamy rozwi¹zania
– mówi z pe³nym przekonaniem p.
Agnieszka.

Ale nie tylko praca poch³ania jej ¿ycie.
Czas wolny po pracy najchêtniej spêdza
ze swoj¹ rodzin¹ – dzieæmi i mê¿em.
– Najlepszy czas jest wtedy, kiedy jeste-
œmy w komplecie, a ja czujê siê spe³nio-
na i usatysfakcjonowana. Realizujemy
wspólne wyjazdy rodzinne, podczas któ-
rych staramy siê zwiedzaæ Polskê i œwiat
oraz po prostu pobyæ ze sob¹ razem.
Lubimy te¿ spêdzaæ czas wspólnie na je-
ziorach, p³ywaj¹c na jachtach. Z najm³od-
szym synem mogê ju¿ chodziæ na koncer-
ty rockowe, z czego siê bardzo cieszê, bo
to zupe³nie inne doznania ni¿ ze znajo-
mymi. Osobiœcie natomiast lubiê ksi¹¿ki
i teatr, o ile na teatr udaje mi siê znaleŸæ
chwilê, to na czytanie ksi¹¿ek ju¿ gorzej,
ale znalaz³am na to sposób, jad¹c do pra-
cy s³ucham w samochodzie ksi¹¿ek na cd
i w ten sposób uzupe³niam lekturê. – mówi
uœmiechaj¹c siê Agnieszka £ukawczyk

(Opr. Beata Trochymiak)

Agnieszka Łukawczyk Dyrektor ds. Gateways DHL Express
(Poland)



 

 

 

 

STUDIA PODYPLOMOWE 

ZARZĄDZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI W FIRMIE LOGISTYCZNEJ 

pod patronatem medialnym Pracujwlogistyce.pl 

Studia realizowane wspólnie z Uczelnią im. H. Chodkowskiej 

Celem kształcenia jest przygotowanie uczestników do nowoczesnego zarządzania zasobami ludzkimi 
w krajowych i międzynarodowych firmach logistycznych.  
W trakcie studiów będą oni mogli uzupełnić i poszerzyć interdyscyplinarną wiedzę niezbędną do 
zrozumienia zagadnień związanych z zarządzaniem personelem  
w firmach logistycznych, które funkcjonują w zmiennym otoczeniu. 

Studia są przeznaczone dla absolwentów studiów I i II stopnia, którzy w nowoczesny sposób 
postrzegają gospodarowanie zasobami ludzkimi, osób pragnących poszerzyć swoje kwalifikacje w 
zakresie projektowania i realizacji procesów personalnych w firmie logistycznej. W trakcie zajęć 
uczestnicy zostaną zaznajomieni z aktualnym stanem interdyscyplinarnej wiedzy w zakresie 
zarządzania firmą, zarządzania personelem oraz praktycznymi umiejętnościami w zakresie realizacji 
procesów personalnych.  

Absolwent studiów będzie znał: 

 podstawowe pojęcia z zakresu zarządzania zasobami ludzkimi, 

 procesy występujące w zarządzaniu zasobami ludzkimi, 

 uwarunkowania racjonalnego organizowania funkcji personalnej w firmie logistycznej, 

oraz posługując się zasadami obowiązującymi w działalności kadrowej potrafi: 
 zaprojektować i zorganizować procesy personalne, 

 stosować instrumenty motywowania pracowników,  

 zarządzać rozwojem kompetencji zawodowych, 

 skutecznie rozwiązywać problemy w działalności kadrowej.  

Studia podyplomowe prowadzone są przez wspólnie Instytut Zarządzania Uczelni H. Chodkowskiej i 
Wyższą Szkołę Cła i Logistyki. Na studia przyjmowani są absolwenci studiów pierwszego i drugiego 
stopnia, którzy złożą wymagane dokumenty.  
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